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JARDNO0-2022-594
Hankintapaatos / koko kunnan Palaute,- aloite- ja osallisuusprojektin asiantuntijapalvelut

Tausta

Jarvenpaan kaupunki ja Keravan kaupunki ovat kilpailuttaneet yhdessa koko kunnan
palaute-, aloite- ja osallisuusprojektin asiantuntijapalvelut. Asiantuntijapalveluita
tarvitaan rakentamaan kuntalaisille tarjottavien palveluiden taustapalvelut
tyontekijoiden kayttoon. Tarvittavia asiantuntijapalveluita ei ole mahdollista tuottaa
kaupunkien sisadisella tydpanoksella, jonka vuoksi asiantuntijapalveluita joudutaan
ostamaan osittain muualta.

Projektin tavoitteena on mahdollistaa kuntalaisten saumaton asiointi digitaalisissa
palveluissa. Hanketta on edistetty suunnittelemalla kaupungille saavutettava ja
nykyaikainen digitaalinen asiointialusta ja verkkopalvelut, joita kaikki vaestoryhmat
voivat tasapuolisesti hyodyntaa.

Hankintaprosessi

Hankintayksikko (Jarvenpaa ja Kerava) lahetti tarjouspyynnon hankinnasta 17.2.2022
Hansel Oy:n dynaamiseen hankintajarjestelmaan "IT-konsultointi 2021-2025 (DPS)” -
hyvaksytyille yrityksille.

Hankinta oli jaettu kahteen osa-alueeseen:

Osa-alue 1: osallistava budjetointi ja Kerro kantasi

Osa-alue 2: palaute ja aloite.

Tarjoaja sai tarjota joko jompaa kumpaa tai molempia osa-alueita.

Tarjousten jattamisen madraaikaan 2.3.2022 mennessa ei saapunut tarjouksia.
Hankintayksikot tekivat hankinnan keskeyttamispaatokset siita syysta, etta tarjouksia
ei tullut.

Hankintayksikot tekivat erillisen markkinakartoituksen Digia Finland Oy:n ja Forward
Forever Oy:n kanssa kilpailutusprosessin jalkeen. Markkinakartoituksen perusteella
Digia Finland Oy oli ainut toimittaja, joka oli halukas toteuttamaan projektin.

Hankinnan taloudellinen vaikuttavuus

Kyseessa on kansallisen kynnysarvon alittava pienhankinta. Hankinnan arvo on 50 000
euroa (alv 0 %) Jarvenpaan kaupungille.

Hankinnan perusteet

Kynnysarvon alittava hankinta toteutetaan Jarvenpaan kaupungin pienhankintaohjeen
mukaisesti. Hankinnan pohjaksi on tehty kilpailutus Hansel DPS:sg, josta ei saatu
tarjouksia. Lisaksi toteutettiin kahden kyseisia palveluita tuottavan toimittajan kanssa
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vuoropuhelu. Hankinta on perusteltua tehda suorahankintana, koska hankintayksikko
ei saanut yhtaan tarjousta varsinaisen hankintamenettelyn aikana. Lisaksi
markkinakartoituksen perusteella [dydettiin vain yksi tarkoitukseen sopiva toimittaja.

Paatoksen peruste

Konsernipalveluiden taloudellisen toimivallan delegointi (1.5.2019 alkaen), jonka
mukaan tietohallintojohtaja voi paattaa alle 250 000 euron hankinnoista.

Paatos

Paatan

1. hankkia koko kunnan Palaute-, aloite- ja osallisuusprojektin asiantuntijapalvelut
Digia Finland Oy:lt3,

2. todeta, etta kaupunki ei sitoudu mihinkaan kiinteisiin hankintamaariin
sopimuskauden aikana,

3. todeta, etta sopimus sitoo kaupunkia vasta, kun molemmat osapuolet ovat sen
allekirjoittaneet,

4. todeta, etta optioiden kaytosta tehdaan erillinen paatds ennen voimassa olevan
sopimuskauden paattymista ja optiokautena sopimus jatkuu samoin ehdoin, ja

5. todeta, etta tama paatods pannaan taytantoon vailla lainvoimaa olevana, koska
paatds on hallintolain 49 f § tarkoittamalla tavalla ja edelld selostusosassa esitettyjen
perusteiden mukaisesti luonteeltaan sellainen, etta se on pantava taytantoon heti
mahdollisesta muutoksenhausta huolimatta.

Tiedoksi
Tarjoaja

Allekirjoitus

Toni Pallaspuro, tietohallintojohtaja
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Oikaisuvaatimus
§5

Oikaisuvaatimusohje

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu), tai asia voidaan saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Oikaisuvaatimusoikeus

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asian osainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

1. OIKAISUVAATIMUSOHJE

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 §:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho jota asia koskee.

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdén paatdksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on toimitettava
Jarvenpaan kaupungin kirjaamoon madraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen hankintapaatdksen oheisasiakirjoineen tiedoksi
sahkaoista tiedonantoa kaytettaessa sina pdivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteissa siten, etta viestia voidaan
kasitella.

Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei asianosainen
esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai
vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta
tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta
tapahtuneen mydhemmin.
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Kaytettaessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:

Jarvenpaan kaupunki / kirjaamo

Osoite: Hallintokatu 4, PL 41, 04401 Jarvenpaa
Sahkoposti: kirjaamo@jarvenpaa.fi

Puh. vaihde: (09) 27 191
Kirjaamo on avoinna ma-to klo 9.00-15.00 ja pe klo 9.00-13.00.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalté

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

- paatos, johon vaaditaan oikaisua

- miltad kohdin paatokseen vaaditaan oikaisua ja millaista oikaisua vaaditaan
tehtavaksi

- perusteet, joilla oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava oikaisuvaatimuksen esittajan nimi ja kotikunta.
Jos oikaisuvaatimuksen esittajan puhevaltaa kdyttaa hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensg, oikaisuvaatimuskirjelmassa on ilmoitettava myos taman nimi ja
kotikunta. Asiamiehen, ellei tama ole asianajaja tai julkinen avustaja, on liitettava
oikaisuvaatimuskirjelmaan valtakirja.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite, puhelinnumero joihin asiaa
koskevat ilmoitukset oikaisuvaatimuksen tekijalle voidaan

toimittaa. Oikaisuvaatimuksen esittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on
allekirjoitettava oikaisuvaatimus. Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettdjasta, eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheytta ole syyta epailla.

2. VALITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
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markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikén paatos tai
hankintayksikon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatdsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua

2) sitg, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla tai

3) sita, ettd 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Muutoksenhakuaika

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Asianosaisen katsotaan saaneen hankintapaatdksen oheisasiakirjoineen tiedoksi
sahkaoista tiedonantoa kaytettaessa sina paivana, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteissa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
vastaanottajalle mydhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta
tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei tiedoksiannon nayteta
tapahtuneen myéhemmin.

Kaytettaessa todisteellista tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Poikkeukset saannéonmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttéoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen muoto ja sisalto
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Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seka valittajan
vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja
dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta
valituskirjelmassa on esitettava minka vuoksi kasittelylupa tulisi myéntaa

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos valituksen laatii joku muu
henkild, valituksessa on ilmoitettava myds taman nimi ja kotikunta. Lisaksi on
ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle
voidaan toimittaa. Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava
valituskirjelma.

Valitukseen on liitettava alkuperaisena tai jaljennoksena paatds, johon haetaan
muutosta, seka todistus siita mina pdivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys
valitusajan laskemisen ajankodasta. Valitukseen on liitettava asiakirjat, joihin valittaja
vetoaa vaatimuksensa tueksi. Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja,
kuten hallintokayttolain 21 8:ssa saadetaan.

Valitutuksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkilokohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lIahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan. Jos vireillepanon
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana
arkipaivana.

Markkinaoikeus

Sornaistenkatu 1,

00580 Helsinki.

Puh. 029 5643 300
Fax 029 5643 314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain eika hallintolainkayttélain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
[Imoitus on toimitettava hankintayksikélle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa 1 mainittuun osoitteeseen
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